Technicien Sédentaire Hotline en Alternance F/H

Titre du poste
Technicien Sédentaire Hotline en Alternance F/H

Mission générale

Au sein du service technigue, vous &tes linterlocuteur privilégié de notre clientéle professionnelle pour répondre &
523 hesoins sur tes domaines frigorifiques, £lectriques, hydrauliques &t de régulations sur toute |a gamme
climatization, chauffaoe et GTC.

Vos principales missions sont :

- Analyser et répondre aux besoins technigues des clients par téléphone et par mail

- Effectusr les diagnostics et dépannages & distance sur toutes nos gammes de produits
- Aider & la mise en service et au parametrage des machines

= Participer & la sélection et au chiffrage des pigces & remplacer

Type de contrat
Alternance

Profil
Vious préparez une formation dans |2 froid ou le génie climatigus tvpe Bac pro TFCA, BTS FED, TIF! ou IFFT .

Vous &tes récllement passionné(e) par Ia technigue et le monde du froid / génie climatique et vous souhaitez en faire

voire métier.
Vous aver i possible une premigre expérience professionnelle réussie (stage, shemance. COD. .. ) gui vous conforte
danz wotre volonté de poursuivre dans ce domeine.

Curieux(s2) rigoureu(se), impliquéie) et dynamigque, vous Etes dotéle) d'un trés bon esprit d équipe et avez uns
réelle zizance relationnelle.

Localisation du poste

Localisation du poste
lle-de-France, Hauts-de-Seine [92)

Lieu de travail
Rusil Malmaizon

Informations générales

Entité de rattachement

! MITSUBISHI
ELECTRIC

Changes for the Better

Reférence du sevoir-faire technologigus,
Mitsubishi Electric compte prés de 140
000 personmes & travers le monde et
génére un chiffre d affaires de 41 milliards
d euros. Mitsubishi Electric est lun des
chefs de file mondiaux de la fabrication et
de la wente de produits et systémes
alectrigues utilizés dans un large éventail
de domaines et dapplications. En tant
qu'entreprise  imternationale de premier
raéng et respectueuse de l'environnement,
nous mettons nos technologies en ceuvre
pour contribuer & & société et & la vie
queotidienne partout éans le monde.

Motre slogen, « Chenges for the Better »,
représente tout ce gue nous défendons et
Ce A Quol nous aspirons o un avenir
meilleur pour & société, 'industrie et la vie
quatidiznne gréce & linnovetion. Depuis
plus de 100 ans, nous participons a la
création dun avenir meilleur & [échelle
mondiagle grace a nos technodogies de
pointe.

Implanté en France depuis 1975 et fort de
pres de 500 collaborateurs, impligués
dans la recherche, la commercialisation, |
installation et la maintenance des produits
du groupe, Mitzubizhi Electric compte 4
poles d activité principauy © Chauffaoe et
Climatization, Equipernents automobiles,
Augtomatismes  industriels  {comprenant
egelement les Commandes Numérigues),
Composants Electronigues.

Réference
2024-278

Postuler &n un chc



